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องค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามใต ้  
อ าเภอเมืองตรัง  จังหวัดตรัง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามใต้ อ าเภอเมืองตรัง  จังหวัดตรัง 
 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ในการด าเนนิการ 

๑ . ก ร ะ บ ว น ก า ร 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

๑. เสริมสร้างจิตส านึก 
ให้แก่พนักงานในหน่วยงาน
ในการ ปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการให้เป็นไปตาม
ขั้นตอน ระยะเวลา 
 ๒.ให้มีการจัดท าคู่มือ หรือ
มาตรฐานการ ปฏิบัติงานให้
ครอบคลุม ทุกภารกิจ 

๑.จัดอบรมหรือประชุม สร้าง จิต 
ส านึกให้แก่พนักงานใน หน่วยงาน   
๒.ปรับปรุงกระบวนการ ด าเนินงาน/
การให้บริการ ให้มี  ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ชัดเจนให้เป็นไปตาม
คู่มือหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3. ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ คู่ มื อ ห รื อ 
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ 
เจ้าหน้าที่ทราบขั้นตอน วิธีการ และ
ระยะเวลาการปฏิบัติ งาน/ การ
ให้บริการ อย่างชัดเจน      
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
ถึง 

๓๐ กันยายน
๒๕๖๗ 

ส านักปลัด ๑. การประชุมประจ าเดือน 
ผู้บริหาร พนักงานส่วนต าบล
และพนักงานเป็นประจ าทุก
เดือน 
๒. จัดท า คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
แต่ละคนให้ทราบถึงระเบียบ
และวิธีปฏิบัติ ได้แก่ 
- คู่ มื อการปฏิบั ติ ง านการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
- คู่ มือการปฏิบัติ งานภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
คู่ มื อ ก า ร ป ฎิ บั ติ ง า น ด้ า น
การเงินและบัญชี 
 

๑ . เ จ้ า ห น้ า ที่ ทุ ก ค น
ให้บริการ แก่ ประชาชน
ด้วยความ เต็มใจ และ
เสมอภาคกันทุกระดับ ไม่ 
เลือกปฏิบัติ และรวดเร็ว 
ต า ม ขั้ น ต อ น แ ล ะ 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานที่
ก าหนด  
๒.มีคู่ มือหรือมาตรฐาน 
การ ปฏิบัติงานเผยแพร่ 
ท า ง ช่ อ งท า ง  เ ว็ บ ไ ซ ต์ 
เ จ้ า ห น้ า ที่ ไ ด้ รั บ ท ร า บ 
แ น ว ท า ง ขั้ น ต อ น แ ล ะ 
ระยะเวลาการ ปฏิบัติงาน
และการให้ บริ การของ 
หน่วยงาน  
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ในการด าเนนิการ 

๒ .การ ให้ บ ริ กา ร
และ ระบบ  
E-service 

๑.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ  
ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วน 
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนิน 
งาน การให้บริการของ 
หน่วยงาน ให้มีความโปร่งใส 
ให้มากขึ้น  
๒.เพ่ิมช่องทางการให้บริการ 
ในรูปแบบ E-service ให้ 
ครอบคลุม การปฏิบัติงาน 
สะดวกและรวดเร็ว  
 

๑. การส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
๒.ปรับปรุงกระบวนการให้บริการ
เป็นรูปแบบ ออนไลน์(E-service) 
และเผยแพร่ช่องทางการ ให้บริการ
ให้ผู้รับบริการ ทราบ   
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
ถึง 

๓๐ กันยายน
๒๕๖๗ 

ส านักปลัด ๑. ร้อยละของความพึงพอใจ
ขอ ง ง ผู้ รั บ ก า ร  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  
๒.ระบบ E-service ของ 
อบต.นาท่ามใต้ มีจ านวน 9
ภารกิจงานบริการ 

1. ประชาชนได้รับบริการ
ที่รวดเร็ว ลดขั้นตอน และ
ระยะเวลาในการเดินทาง  
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ในการด าเนนิการ 

๓.  ช่ อ งทางและ
รู ป แ บ บ ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

เพ่ิมประสิทธิภาพการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึง
ประชาชน 
 

1 .  มอบหมาย เจ้ าหน้ า ที่ ดู แ ล
เว็บไซต์ และFacebook ปรับปรุง
หน้า เว็บไซต์ ให้มีความทันสมัย 
เข้าถึงได้ง่าย และเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
2. มอบหมายเจ้าหน้าที่ดูแล เป็น
แอดมินประจ าแต่ละช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ ทั้งในเพจ และ เว็บ
บ อ ร์ ด  เ พ่ื อ ค อย ต อบ ข้ อ ติ ช ม 
ซักถามของประชาชน รวมถึ ง
จัดการรับเรื่องร้องเรียนและคอย
รายงานความคืบหน้าให้รับทราบ
อย่างฉับไว 
3. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
เช่น เฟสบุ๊ค  ติ๊กต๊อก ไลน์  
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
ถึง 

๓๐ กันยายน
๒๕๖๗ 

ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
2.แอดมินเพจ 

- จัดท าช่องทางการเข้าถึง
ข้ อ มู ล  เ ช่ น  เ ว็ บ ไ ซ ด์ 
เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม ติ๊กต๊อก 
ประกาศประชาสัมพันธ์
เ สี ย ง ต า ม ส า ย  บ อ ร์ ด
ประชาสั ม พันธ์ ป ระจ า
หมู่บ้าน 
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ในการด าเนนิการ 

๔.กระบวนการ
สร้าง ความโปร่งใส
ในการ ใช้งบ 
ประมาณและ การ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1.ส่งเสริมให้บุคลากรใน 
หน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการจัดท างบประมาณ และ
ร่วมใน การติดตาม ประเมิน 
ผลในการใช้จ่าย งบประมาณ   
2.ส่งเสริมการประชา สัมพันธ์
และให้ข้อมูล เกี่ยวกับแผน 
การใช้จ่าย งบประมาณ 
ประจ าปีให้ มากข้ึน 

1 . เปิด โอกาสให้  บุคลากร ใน 
หน่ ว ย ง านมี ส่ ว น ร่ ว ม  ใ นก า ร
ตรวจสอบ การใช้ จ่าย งบประมาณ 
เช่น สอบถาม ทักท้วง ฯลฯ   
2.ประชาสัมพันธ์ให้ บุคลากรใน 
หน่วยงาน ได้รับ ทราบข้อมูลผ่าน 
ทางการสื่อสารที่ หลากหลาย เป็น 
ป ร ะ จ า  ทุ ก เ ดื อ น  เ ช่ น  Line, 
Facebook, การประชุม ประจ 
าเดือนของ พนักงาน ฯลฯ   

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
ถึง 

๓๐ กันยายน
๒๕๖๗ 

ส านักปลัด 1.จัดท าประกาศใช้ข้อบัญญัติ 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2567  เมื่อ
วันที่ 18 กันยายน 2566  มี
ผลบั งคับใช้ตั้ งแต่  วันที่  1 
ตุลาคม 2566 ผ่านช่องทาง 
เว็บไซต์, Facebook ฯลฯ 
และ จั ดด า เป็นรู ป เล่ ม ให้ 
บุ ค ล า ก ร ใ น  ห น่ ว ย ง า น 
สมาชิกสภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลและ หน่วยงาน ที่
เกี่ยวข้อง   
2.มีการประชาสัมพันธ์ร่วมกัน 
ว า ง แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปี ของ 
หน่วยงาน   
3.เผยแพร่แผนการด าเนินงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 และ 
แผนการจัดซื้อ จัดจ้างหรือ 
แ ผ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ ผ่ า น
ช่องทาง เว็บไซต์, Facebook 
ฯลฯ 

1 . บุ ค ล า ก ร รั บ ท ร า บ
ข้อบัญญัติ  งบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี 
งบประมาณ พ.ศ.2567 
ผ่ าน  ช่ องทาง เว็ บ ไซต์ , 
Facebook ฯลฯ และ
ส า ม า ร ถ ใ ช้ ข้ อ มู ล จ า ก
รูปเล่มได้   
2.บุคลากรมีส่วนร่วมกัน
ว า ง แ ผ น ก า ร  ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปีของ 
หน่วยงาน   
3 . บุ ค ล า ก ร ส า ม า ร ถ
ปฏิบัติงานตาม แผนการ 
ด าเนินงาน ประจ าปี  พ.ศ.
2567  และ  แผนกา ร
จั ด ซื้ อ จั ด  จ้ า ง ห รื อ 
แผนการจัดหาพัสดุ โดยดู 
จาก เว็บไซต์, Facebook 
ฯลฯ และ จากการประเมิน
เ รื่ อ ง ก า ร  ใ ช้ จ่ า ย 
งบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ มากขึ้น  
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ในการด าเนนิการ 

5. ก ร ะ บ ว น ก า ร 
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ 
การ  บริ หารงาน 
บุคคล 

เผยแพร่มาตรฐาน ทาง 
จริยธรรม หรือ ประมวล 
จริยธรรม ส าหรับ เจ้าหน้าที่
ของ หน่วยงาน อย่าง 
ต่อเนื่อง   

ประชาสัมพันธ์  มาตรฐาน ทาง 
จริยธรรม หรือ ประมวล จริยธรรม 
ส าหรับเจ้าหน้าที่ ของ หน่วยงาน
ให้ทราบอย่าง ทั่วถึง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
ถึง 

๓๐ กันยายน
๒๕๖๗ 

ส านักปลัด 1.ประชาสัมพันธ์มาตรฐาน 
ทางจริยธรรม หรือประมวล 
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานให้ทราบอย่าง 
ทั่วถึง  โดยการจัดการผ่าน 
ประชุมประจ าเดือน 

1 . บุ ค ล า ก ร ท ร า บ ถึ ง 
มาตรฐานทาง จริยธรรม 
หรือประมวลจริยธรรม  
ส า ห รั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง
หน่วยงานเพื่อ น าไปปฏิบัติ
ได้อย่างถูกต้อง 
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ในการด าเนนิการ 

6. ก ล ไ ก แ ล ะ 
มาตรการ ในการ 
แก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

1.สร้างความเข้าใจ เกี่ยวกับ
ปัญหาการ ทุจริตใน
หน่วยงาน   
2.สร้างแนวทาง และ 
มาตรการในการ ป้องกันการ
ทุจริตใน หน่วยงาน   
3.เสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจด้านการ ป้องกนั
ปราบปรามการ ทุจริต ปลุก 
จิตส านึก และ ส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมต่อต้าน
การ ทุจริตแก่บุคลากรใน 
สังกัด  

1 . ป ร ะชุ ม ส ร้ า ง ค ว าม  เ ข้ า ใ จ
เกี่ ยวกับ  ปัญหา การทุจริ ต ใน
หน่วยงาน   
2.ประกาศนโยบายให้ ผู้บริหาร 
พนักงาน เจ้าหน้าที่ และ บุคลากร 
ในสังกัดทุกคน ไม่รับของขวัญและ 
ของ ก านัลทุกชนิดจากการ ปฏิบัติ 
หน้าที่ (No Gift Policy) ทุกวาระ 
เทศกาลและโอกาส พิเศษต่างๆ  
3.จัดท าแผนการป้องกันการทุจริต 
4.ประชาสัมพันธ์ข้อมูล สถิติเรื่อง 
การร้ อง เรี ยน การทุจริต  และ 
รายงาน ผลการด า เนินงานให้ 
ผู้รับบริการและ บุคลากรภายใน 
หน่วยงานทราบผ่าน ช่องทางต่างๆ 
อย่าง ต่อเนื่อง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
ถึง 

๓๐ กันยายน
๒๕๖๗ 

ส านักปลัด 1.ประชุมเพ่ือปลุกจิตส านึก
แล ะ  ส ร้ า ง วั ฒ นธ ร ร ม ใ ห้
เจ้าหน้าที่ใน การปฏิเสธการ
รับของขวัญและ ของก านัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ หน้าที่ 
ที่จะส่งผลให้เกิดการ ทุจริต 
และประพฤติมิ ชอบทั้ ง ใน 
ปัจจุบัน และอนาคต เมื่อวันที่ 
20 มีนาคม 2567   
2.ประกาศองค์การบริหาร
ส่วนต าบลนาท่ามใต้  เรื่อง 
นโยบายไม่รับ ของขวัญ (No 
Gift Policy) เพ่ือให้บุคลากร
ในสังกัด ทุกคน รับทราบและ
ถื อ ป ฏิ บั ติ  เ มื่ อ วั น ที่  29 
มกราคม 2567   
3.จัดท าแผนการป้องกันการ 
ทุจริต พ.ศ.๑๕๖๗ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน   

1 . บุ ค ล า ก ร ท ร า บ ถึ ง
ตัวอย่าง ปัญหาการทุจริต
ในหน่วยงาน เพ่ือป้องกัน 
ไม่ ให้ เกิดการทุจริต  ใน
หน่วยงาน   
2.ผู้บริหารและบุคลากร 
ใน หน่วยงานปฏิบัติตาม 
ประกาศ นโยบายไม่รับ
ของขวัญ (No Gift 
Policy)  
 3 . บุ ค ล า ก ร ท ร า บ ถึ ง
แผนการ ป้องกันการทุจริต
เพ่ือเป็น แนวทางในการ
ปฏิบัติและมีการ รายงาน
ผลการด า เนิน งานตาม 
แผน   

 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑.กระบวนการ ปฏิบัตงิานที่โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๒.การให้บริการและ ระบบ E-service 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

   

 

 

 

 

 



 

๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

https://www.natamtai.go.th 

 

เฟช บุ๊ค อบต.นาท่ามใต้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.natamtai.go.th/


 

๔.กระบวนการสร้าง ความโปร่งใสในการ ใช้งบประมาณและ การจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 



5.กระบวนการ ควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและ การบริหารงาน บุคคล 

 

 
  

 

 

 

 



6.กลไกและ มาตรการในการ แก้ไขและป้องกัน การทุจริตภายใน หน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 


